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FORMULÁŘ PRO UPLATNĚNÍ REKLAMACE 

 

Instrukce pro reklamaci zboží: 

 

• Na zboží se vztahuje záruka 2 roky 

• Reklamované zboží prosím zaneste na jakoukoliv pobočku Zásilkovny a obsluze nahlaste kód 93535960 

pro zpětnou dopravu zdarma 

• V případě, že Vám nevyhovuje poloha žádné z poboček Zásilkovny, můžete balíček poslat přímo do 

našeho skladu na adresu:  

o Dreamboutique.cz, Žukovského 888/2, 161 00, Praha 5 

• V případě potřeby vrácení většího zboží (např. nábytku) můžeme objednat svoz přes kurýra 

• Nevíte si rady? Neváhejte nás kontaktovat na emailu info@dreamboutique.cz 

 

 

Datum:     __________________ 

Podpis:     __________________ 

Číslo objednávky:  

Jméno a příjmení:  

Adresa:  

E-mail:  

Zboží, které je reklamováno:  

Popis závady zboží:  

Číslo účtu (pouze u objednávek na 

dobírku) 
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